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Unser Blick fiir dasigrosse Ganze’
scharft unsere Slcht auf das»Wesentllche

Bewirb dich jetzt als

Virtual Workplace
Engineer 80-100%
(w/m/d)

DAS ERWARTET DICH

BitHawk AG ist ein fihrender Dienst-
leister im Bereich ICT mit den Bereichen
Consulting, Engineering und Opera-
tions. Zahlreiche bekannte Unterneh-
men setzen auf unsere Losungen im
Projektgeschaft sowie im Outsourcing,
Cloud Computing und Enterprise
Service Management. Um optimale,
businessgetriebene Losungen fiir unse-
re Kunden zu erarbeiten, suchen wir

dich, als Bindeglied zwischen den Busi-

ness-Anforderungen und den Enab-
ling-Moglichkeiten dank der IT.

BitHawk AG

Allee 1A, CH-6210 Sursee

+41 58 226 01 01

marketing@bithawk.ch
BitHawk www.bithawk.ch

AUSGEZEICHNET
VON DEN MITARBEITENDEN

In der Kategorie 100-249 Mitarbeiten-
de erzielt die BitHawk als bestplatzier-
tes IT- Unternehmen den hervorragen-
den 3. Rang. In den Bereichen
Kundenorientierung, Struktur, Ablaufe
und Umgang mit Veranderungen wur-
de die BitHawk von ihren Mitarbeiten-
den mit grosstem Vorsprung zum
Benchmark «Informatik Unterneh-
men» bewertet. Auch beiallen anderen
Kriterien hat die BitHawk Uberdurch-
schnittlich abgeschnitten.

«Unser Team zeichnet sich durch W
Zusammenarbeit, Innovation und
Kundenorientierung in einem kollegialen
Arbeitsumfeld aus. Mit Fokus auf Qualitat

und Verantwortung entwickeln wir

die besten Losungen und stellen

stets die Bediirfnisse unserer

Kunden in den Mittelpunkt.»

Daniel Keller
Teamleader IT-Services
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Virtual Workplace

Engineer 80-100%
(w/m/d)

3. RANG 2025 2. RANG 2022

Unser engagiertes Team in Sursee freut sich auf eine gewinnende Personlichkeit als

DEINE ROLLE

»

Support und Verwaltung von Virtual Workplace Umgebung mit Citrix, Windows 365,
Azure Virtual Desktop unsere Kunden

Analysieren von Stérungen und Fehlerzustanden, Einleiten und Uberwachen von
Massnahmen und deren Behebung (2nd, 3rd Level Support)

Selbstandiges Einsetzen der geeigneten Methoden, Techniken, Standards und Tools
fiir den Betrieb der Systeme

Unterhalt von systemtechnischen Dokumentationen und Systemiibersichten

Kontinuierliche Weiterbildung, Einbringen neuer Tools und Ideen

DAS BRINGST DU MIT

»

Fundierte IT-Ausbildung im Bereich Systemtechnik und mehrere Jahre Berufserfahrung,

idealerweise bei einem IT-Dienstleister oder in einer groReren IT-Abteilung eines Unternehmens

Fundierte Betrieb und Support Erfahrung von Virtual Workplace Losungen mit Citrix,
Windows 365, Azure Virtual Desktop

Gute Kenntnisse im Umgang mit Azure / AD / 0365
Erfahrung mit NetScaler, XenServer von Vorteil

Fliessende Deutschkenntnisse und gute bis sehr gute Englischkenntnisse

HAST DU NOCH FRAGEN?
WIR GEBEN DIR GERNE AUSKUNFT.

Marcel Muri Head of Human Resources
+41 58 226 00 53 bewerbungen@bithawk.ch
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BE A
HAWK

Wir haben keine Kleiderregelungen.

Bei uns sollst du dich wohlftihlen.
Wir verkleiden uns nur an der Luzerner
Fasnacht.

Bei uns zahlen deine Fahigkeiten, welche
du einbringen kannst. Es zahlen Qualitat,
Flexibilitat und Kompetenz.

Davon profitierst du als
Mitglied der BitHawk-Crew

» Spannende und abwechslungsreiche
Team- und Firmenevents

Homeoffice (hybrides Arbeiten)

Benutzung des eigenen Fitnesscenters
in Sursee

Okobonus- und Homeofficepauschalen
Sehr grossziigige Vermittlungspramien

Uvm.

Wir stellen unsere Kunden in den
Mittelpunkt von unserem Handeln.

Wir sprechen uns mit dem Vornamen an.
Wir pflegen eine «du» Kommunikation.

Wir leben in einer mobilen Welt.
Bei uns besteht die Mdglichkeit, im
Homeoffice zu arbeiten.

HAST DU NOCH FRAGEN?
WIR GEBEN DIR GERNE AUSKUNFT.

Marcel Muri Head of Human Resources
+41 58 226 00 53 bewerbungen@bithawk.ch



