
Unser Blick für das grosse Ganze 
schärft unsere Sicht auf das Wesentliche

Das erwartet dich

BitHawk AG ist ein führender Dienst-
leister im Bereich ICT mit den Bereichen 
Consulting, Engineering und Opera-
tions. Zahlreiche bekannte Unterneh-
men setzen auf unsere Lösungen im 
Projektgeschäft sowie im Outsourcing, 
Cloud Computing und Enterprise  
Service Management. Um  optimale, 
businessgetriebene Lösungen für unse-
re Kunden zu erarbeiten, suchen wir 
dich, als Bindeglied zwischen den Busi-
ness-Anforderungen und den Enab-
ling-Möglichkeiten dank der IT.

Ausgezeichnet 
von den Mitarbeitenden

In der Kategorie 100-249 Mitarbeiten-
de erzielt die BitHawk als bestplatzier-
tes IT- Unternehmen den hervorragen-
den 2. Rang. In den Bereichen 
Kundenorientierung, Struktur, Abläufe 
und Umgang mit Veränderungen wur-
de die BitHawk von ihren Mitarbeiten-
den mit grösstem Vorsprung zum 
Benchmark «Informatik Unterneh-
men» bewertet. Auch bei allen anderen 
Kriterien hat die BitHawk überdurch-
schnittlich abgeschnitten.

Bewirb dich jetzt als

Workplace System 
Engineer 60-100% 
(w/m/d)

BitHawk AG
Allee 1A, CH-6210 Sursee
+41 58 226 01 01
marketing@bithawk.ch
www.bithawk.ch

«Werde Teil eines starken Teams  
und unterstütze unsere Kunden  
beim Betrieb und der Weiterent- 
wicklung ihrer modernen  
Cloud Infrastrukturen.»

Lucio Tivolino 
Teamleader Datacenter Operations 



Für unseren Standort in Sursee oder Winterthur suchen wir eine gewinnende Persönlichkeit. 

DEIN AUFGABENBEREICH
	 Betrieb und Unterhalt der Digital Workplace Systeme unserer Vertragskunden

	 Analysieren von Störungen und Fehlerzuständen sowie Einleiten von  
	 Massnahmen zur Behebung

	 Softwareverteilung, Patchmanagement und Benutzerverwaltung

	 Kundensupport unserer Vertragskunden im 2nd- und 3rd Level Bereich

 

DEIN PROFIL
	 Ausgebildeter Informatiker Systemtechnik mit einigen Jahren Berufserfahrung 

	 Viel Erfahrung im Umgang mit Client HW und Peripherie

	 Sehr gute Windows und Office/M365 Kenntnisse

	 Gute Kenntnisse in den Bereichen Server AD und GPO

	 Erfahrung in den Bereichen Citrix, AV, Teams, Azure

	 Grundkenntnisse über SCCM / MECM und Intune

	 Gute Kenntnisse in Deutsch und Englisch (Wort und Schrift)
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Hast du noch Fragen? 
Wir geben dir gerne Auskunft.

Marcel Muri	 Head of Human Resources
+41 58 226 00 53	 bewerbungen@bithawk.ch
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 Krawatte oder T-Shirt?
Wir haben keine Kleiderregelungen. 
Bei uns sollst du dich wohlfühlen. 
Wir verkleiden uns nur an der Luzerner 
Fasnacht.

 Jung oder alt?
Bei uns zählen deine Fähigkeiten, welche 
du einbringen kannst. Es zählen Qualität, 
Flexibilität und Kompetenz.

Davon profitierst du als 
Mitglied des BitHawk-Teams

 		 Benutzung vom eigenen  

	 Fitnesscenter

 		 Attraktives Flatrate Abo bei  

	 der Swisscom

 		 Flottenrabatte von diversen  

	 Automarken 

 		 5 Wochen Ferien

inside.

 Du oder sie?
Wir sprechen uns mit dem Vornamen an. 
Wir pflegen eine «du» Kommunikation.

 Kunde oder Zahlungsempfänger?
Wir stellen unsere Kunden in den 
Mittelpunkt von unserem Handeln.

 Homeoffice oder Büro?
Wir leben in einer mobilen Welt. 
Bei uns besteht die Möglichkeit, im
Homeoffice zu arbeiten.
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